ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

poskytované v ramci tzv. informacni povinnosti spravce osobnich udaji dle ¢l. 13 a 14
GDPR.

V tomto dokumentu naleznete pfehled hlavnich zasad ochrany osobnich udaju, které se
vztahuji k Vasim osobnim udajim, které zpracovavaji spolecnosti Klikpojisteni.cz, s.r.o. se
sidlem Sokolovska 371/1, Karlin, 186 00 Praha 8, ICO: 08682704 zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 323188 (dale jen
.Klikpojisteni.cz, s.r.0.“ nebo jen ,spravce®), a ktera jako spravce osobnich udaju ziskal
pfimo od Vas jako subjektu udajd nebo z jiného zdroje.

Spole¢nost Klikpojisteni.cz, s.r.o. pro ucely poskytovani nabizenych sluzeb, pro jejich
plnéni a moznosti lepsi spravy a zabezpeceni Vasich osobnich udaju, spravuje databazi,
jejiz soudasti jsou osobni udaje, které podiéhaji ochrané pravnim fadem Ceské republiky,
zejména zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd, ve znéni pozdéjSich
pfedpist a Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych
0sob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto udaju a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju), tzv. General Data
Protection Regulation, uginném v Ceské republice od 25.5.2018 (dale jen ,GDPR*), a jinymi
pfimo aplikovatelnymi pfedpisy Evropskeé unie.

Informacni povinnost vici Vam, jakozto subjektu ochrany osobnich udaji bude pinit
spolecnost Klikpojisteni.cz, s.r.o. Spravce ma kontrolu nad zpracovanim osobnich udaju,
které jim subjekty osobnich udaji sdéli a tyto udaje zpracovava vyluéné jen za ucelem plnéni
své podnikatelské Cinnosti. Bezpecnost zpracovani Vasich osobnich udaju zajistuje spravce,
a to za vyuziti nejmodernéjSich technickych a organizacnich opatfeni. Pokud by i pfes
veskerou snahu a dukladné zabezpeceni Vasich osobnich udaju doslo pfipadné k poruseni
Vasich prav, je za toto poruSeni odpovédny. Timto Vas, jakozto subjekt ochrany osobnich
udajh, v souladu s pravnim fadem Ceské republiky a zejména s odkazem na &l. 13 a 14
GDPR informujeme o nasledujicich skute¢nostech, které maji ¢i mohou mit vliv na ochranu

Vasich osobnich udaju, jejich zpracovani, véetné prehledu Vasich prav.
1) Kdo zpracovava Vase osobni udaje
Spravcem Vasich osobnich udaju je tato spolecnost:

e Klikpojisteni.cz, s.r.o. se sidlem Sokolovska 371/1, Karlin, 186 00 Praha 8, ICO: 086 82
704, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka
323188



2) Ustanovili jsme povérence pro ochranu osobnich udaja

Byl ustanoven povéfenec pro ochranu osobnich Gdajd, a to plné v souladu s podminkami
GDPR. Povéfenec pro ochranu osobnich udaju ma na starost celou oblast ochrany osobnich
udaju spole¢nych spravcu. Prostfednictvim této osoby jsme tak schopni zajistit Vam vétsi
ochranu a bezpecnost Vasich osobnich udaji a zajistit Vam lepsi informovanost o Vasich
pravech v oblasti osobnich udaju a jejich vyuziti.

Pokud budete mit jakykoliv dotaz, podnét, ¢i stiznost ohledné VaSich prav v oblasti osobnich
udaja, obratte se tak prosim pro urychleni vyfizeni Va$i zalezitosti na naseho povéfence pro
ochranu osobnich Udaji. Na povéfence pro ochranu osobnich udaji se miizete obracet ve
vSech zalezitostech spojenych se zpracovanim osobnich udaju, jakoz i v zalezitostech, které
se tykaji vykonu a uplatnéni Vasich prav v této oblasti.

Kontaktni Gdaje povéfence pro ochranu osobnich udaju:

e e-mail: gdpr@Kklik.cz

3) K jakému ucelu Vase osobni udaje zpracovavame a co nas k tomu opraviuje?

1. Pro ucely poskytovani nasich sluzeb

Vase osobni udaje jsou zpracovavany primarné za ucelem poskytovani naSich sluzeb, {j.
zejména za ucelem pfipravy nabidky sluzeb a navrhd smluvni dokumentace pro Vas, jako
pro klienta, které poptavate prostfednictvim naseho formulafe, ¢i produktd souvisejicich.
Nase sluzby spocivaji zejména v porovnani Vami poptavaného produktu na trhu a
zprostfedkovani moznosti uzavfit smlouvu na produkt s jeho poskytovatelem za podminek

blize specifikovanych v obchodnich podminkach.

Ugelem zpracovani Vasich osobnich udajd je rovnéz uzavreni a plnéni smlouvy mezi Vami a
spolecnosti Klikpojisteni.cz, s.r.o., v€etné kontaktovani Vas za ucelem spravy, aktualizace

Vaseho produktu a obdobnych &innosti, které se k Vasi poptavce vztahuiji.

V pfipadé, Ze s poskytnutim svych osobnich Udaju za u¢elem poskytovani nasich sluzeb
nesouhlasite, budte prosim informovani, Ze dané sluzby Vam nebudou moci byt poskytnuty.
Vas$ souhlas ke zpracovani osobnich udajl jiz neni tfeba. Jiné zpracovani Vasich osobnich
udaja, které byste nam poskytli nikoli v souvislosti s poskytovanim nasich sluzeb nebo k

jinym uceltm, je provadéno pouze s Vasim vyslovnym souhlasem, ktery Ize kdykoliv odvolat.

Pro ucely poskytovani naSich sluzeb je nezbytné, abychom VasSe osobni udaje predali
vybranym poskytovatellim Vami poptavané sluzby. Tyto osoby Vas mohou kontaktovat
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pisemnou, elektronickou i jinou formou za ucelem nabidky a zpracovani Vami poptavanych
produktll a sluzeb. Témito poskytovateli jsou zejména pojistovny, a to pfedevsim v zavislosti
na druhu produktu ¢i sluzby, kterou poptavate. Tito poskytovatelé jsou ve vztahu k Vasim

osobnim udajliim rovnéz jejich spravci a nesou plnou odpovédnost za jejich zpracovani.

V pfipadé, ze od Vas tito poskytovatelé budou vyzadovat poskytnuti dalSich osobnich udajad,
nejsme jiz za ochranu téchto osobnich udaji odpovédni my, ale pfimo jednotlivy
poskytovatel, kterému Va$e osobni udaje predavate.

1. Udélil/a jste nam souhlas ke zpracovani Vasich osobnich tudaju

Radi bychom Vas informovali o novych produktech na trhu, o moznosti, jak zvolit vyhodny
produkt pravé pro Vas, &i jak ziskat dalSi vyhodné nabidky. Tato oblast ovSem spada do
sféry tzv. marketingu a nejsme opravnéni Vas o téchto vécech informovat, pokud nam k

tomu nedate svUj vyslovny souhlas.

Ugelem tohoto zpracovani Vasich osobnich udajl je tak zasilani obchodnich sdéleni a
nabidek sluzeb, které bud souvisi s naSim pfedmétem podnikani, ale netykaji se pfimo Vami
poptavaného produktu, €i jde o sluzby a/nebo produkty tfetich osob, jako jsou zejména
pojistovny, banky, finanéni poradci a energetické firmy. V pfipadé, Ze se zpracovanim Vasich
osobnich udaju pro ucely obchodnich sdéleni a marketingu nesouhlasite, nejste povinni nam
tento souhlas udélit. Pokud nam svUj souhlas date, jste opravnéni ho kdykoliv odvolat, a to
zejména stejnym zpusobem, jako byl poskytnut. Vice informaci o rozsahu udélovaného
souhlasu je uvedeno v samostatném dokumentu SOUHLAS SE ZPRACOVANIM, na zakladé
kterého, jste nam svij souhlas ke zpracovani VasSich osobnich udaju poskytl/a, Ci je k

dispozici prostfednictvim uvedenych kontaktnich mist.

Dale bychom Vas radi informovali, Ze jsme opravnéni Vam na email a telefon, ktery jste nam
poskytli v ramci vyuziti naSich sluzeb, zasilat obchodni sdéleni, ktera budou vyslovné
oznacena jako obchodni sdéleni, budou obsahovat informace o naSich obdobnych
produktech ¢i sluzbach a bude Vam umoznéno toto zasilani kdykoliv zrusit prostfednictvim
uvedeného jednoduchého postupu u kazdého jednotlivého obchodniho sdéleni, které od nas
obdrzite. Zasilani obchodnich sdéleni na Vasi emailovou adresu a telefon az do doby, nez s

timto postupem vyslovite nesouhlas, nam umoznuje zakon.

1. Musime plnit nase pravni povinnosti

Vase osobni udaje mohou byt dale zpracovany v rozsahu nezbytném pro plnéni pravnich
povinnosti, které se na nas dle platnych zakont Ceské republiky vztahuji. Uselem tohoto
zpracovani je plnéni nasich zakonnych povinnosti, zejména eviden¢ni a archivaéni

povinnosti u€etnich zaznama.



1. Mame opravnény zajem na zpracovani Vasich osobnich udaji

Va$e osobni Udaje mizeme zpracovavat za ucelem ochrany naSich prav a opravnénych
zajmu (napf. k zajisténi bezpecénosti nasich webl, k ochrané a vymahani nasich prav....).
Va$e osobni udaje muzeme rovnéz predavat subjektim patficim do skupiny osob majetkové
propojenych se spole€nymi spravci, a to pro uc€ely dodrzovani pravnich a smluvnich

povinnosti spole¢nych spravcl a ochrany prav.

Pokud bychom VasSe osobni Udaje zpracovavali pro jiny ucel, nez pro ktery byly Vase osobni

udaje shromazdény, o této skuteCnosti Vas budeme informovat s dostateCnym predstihem.
4) Jaké osobni udaje zpracovavame?

K naplnéni jednotlivych uceld uvedenych v bodu 3) vySe budou v nezbytném rozsahu
zpracovavany kategorie osobnich udaju v zavislosti na typu Vami poptavaného produktu. To
znamena, ze pro jednotlivé typy produktd muzeme mit k dispozici odliSné formulare.
Konkrétni osobni udaje, které o Vas zpracovavame, jsou tak v rozsahu udaju, které nam
sdélite prostfednictvim formulare, popfipadé telefonicky.

Vas$e identifikacni Udaje, které v zavislosti na Vami poptavaném produktu zpracovavame
mohou byt:

® jméno a pfijmeni;

® VEK;

e pohlavi;

e kontaktni a/nebo doruc€ovaci adresa;

e emailova adresa;

e telefonni &islo;

e rodné Cislo;

e Vase pozadavky na sluzbu uvedené v kontaktnim formulafi;

e informace vztahujici se k predmétu smlouvy (napf. identifikace sluzby, zpisob uhrady
vCetné platebnich informaci jako je €islo bankovniho uctu, ze kterého byla uhrada provedena
apod.);

udaje, které ziskame pfi komunikaci s Vami prostfednictvim zakaznické linky, tj.:

e zaznamy emailové komunikace;

e zaznamy telefonickych hovord;

a dale udaje, které ziskame tim, Ze pouzivate nase sluzby:



e |P adresa;
e soubory cookies, pfipadné jiné online identifikatory.

5) MGZzeme Vase osobni Uidaje zpracovavat i bez Vaseho souhlasu?
Ano, Vase osobni udaje mizeme zpracovavat i bez Vaseho souhlasu, a to pouze za ucelem:

e splnéni smlouvy, kterou jste s nami uzavrel/a, Ci uzavrete, resp. k poskytovani nasich
sluzeb;

e plnéni pravnich povinnosti, které pro nas vyplyvaji z obecné zavaznych pravnich predpisu;
e ochrany nasich opravnénych zajmul (napf. zajisténi bezpecnosti nasich webu, vymahani a
ochrana nasich prav);

e zasilani obchodnich sdéleni o naSich obdobnych produktech &i sluzbach na Vasi

emailovou adresu a telefon, a to do doby, nez s timto postupem vyslovite nesouhlas.

Moznost a zakonnost zpracovani na zakladé vyse uvedeného vyplyva pfimo z u€innych

pravnich pfedpist a Vas souhlas k tomuto zpracovani neni potfeba.
6) Kdo ma k Vasim osobnim udajam pristup?

Va$e osobni udaje jsou pfedavany Ci zpfistupnény pouze tém subjektim, které poskytuji
dostate¢né zaruky ochrany Vasich prav a Vaseho soukromi, a to zejména zavedenim
vhodnych technickych a organizagnich opatfeni tak, aby dané zpracovani splfiovalo zakonné
pozadavky a zejména pozadavky GDPR.

V pfipadé, Ze pro zpracovani Vasich osobnich udaju vyuzijeme jiného zpracovatele, bude se
toto zpracovani fidit pisemnou smlouvou, uzavienou mezi nami a timto zpracovatelem, ktera
bude obsahovat vSechny povinné nalezitosti. NaSe zpracovatele si peclivé vybirame, nejen z
hlediska odbornosti, ale rovnéz i garance ochrany Vasim osobnim udajum.

Aktualné se jedna se o tyto kategorie pfijemct, kterym poskytujeme Vase osobni Udaje:

e poskytovatelé Vami poptavanych sluzeb, tj. zejména pojistovny;

e zpracovatelé v oblasti IT, ktefi nam zajistuji technickou podporu systému, jejich spravu,
aktualizace, zabezpecCeni a vesSkeré dalSi ukony, které jsme si smluvné vymezili;

e spolupracovnici v oblasti poskytovani Vami pozadovanych sluzeb, jako jsou jini
zprostfedkovatelé, samostatni zprostfedkovatelé a vazani zastupci;

e call centrum, které nam zajiStuje spravu a provoz této sluzby, v€etné vSech pracovnikl call

centra;



V pfipadé, Ze zadate o uvér, z divodu plnéni povinnosti plynoucich poskytovateli financnich
produktli ze zakona, je poskytovatel povinen pfed poskytnutim uvéru fadné provéfit Vasi
bonitu. Za timto u€elem spolupracuje napf. s registrem klientskych informaci SOLUS nebo
nebankovnim registrem klientskych informaci (dale jen ,NRKI“). Podrobné informace o
zpracovani udaji v SOLUS a NRKI naleznete nize. Opravnénym zajmem spravce je také
ovérovat VaSe udaje v dalSich registrech, které jsou vefejné dostupné - pro tento ucel je

vyuzivan napf. insolvencni rejstiik (ISIR).

Informace o zajmovém sdruzeni pravnickych osob SOLUS: Informujeme Vas, ze podle § 20z
a § 20za zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjSich predpisd,
mohou byt Vase osobni udaje vedeny v databazich (dale téz jen ,registr®), slouzicich k
vzajemnému informovani o identifikacnich Udajich spotfebitell a o zalezitostech, které
vypovidaji o bonité, platebni moralce a divéryhodnosti spotfebitelt. K tomuto informovani
neni tfeba Vas souhlas a vztahuje se i na vztahy vzniklé v ramci podnikani nebo jiné
samostatné vydéle¢né ¢innosti spotfebitele. Spravce se mlze ucastnit registrd SOLUS,
zajmového sdruzeni pravnickych osob. PodrobnéjSi informace jsou obsazeny v dokumentu
,POUCENI o registrech Sdruzeni SOLUS", jehoz obsahem je: (i) vysvétleni pojmu informaéni
soubor, a to zvlast pro Pozitivni registr, Registr FO a Registr IC, (ii) definice dal§ich mych
osobnich udaju, které mohou vzniknout pfi zpracovani, (iii) popis fungovani Pozitivniho
registru, Registru FO aRegistru IC, (iv) identifikace subjekt & osob, které mohou mit pfistup
k Vasim osobnim udajim pfi jejich zpracovani a (v) pouceni o Vasich pravech (podle
nafizeni 2016/679, pravo na pfistup k udajum: &l. 15, pravo na opravu: ¢l. 16, pravo na
vymaz: ¢l. 17, pravo na doCasné omezeni zpracovani: ¢l. 18, pravo na namitku: ¢l. 21) v
souvislosti se zpracovanim Vasich udaji v ramci registrd SOLUS. Aktualni znéni Pouceni
muzete kdykoli ziskat a na informacni lince sdruzeni SOLUS 840 140 120 a na

www.solus.cz.

V pfipadé, Ze registr eviduje zaznamy o zavazcich spotrebiteld, u kterych nedoslo k prodleni,
a o potencialnich zavazcich spotfebitelt (napfiklad Pozitivni registr SOLUS), mize do négj
spravce stejné jako dal$i uzivatelé nahlizet jen s Vasim souhlasem a vy mate pravo vici
provozovateli, ktery registr vede (v pfipadé Pozitivniho registru SOLUS sdruzeni SOLUS),
pisemné vyjadfit nesouhlas s evidenci Udaji o své osobé v registru, ktery eviduje zaznamy o
zavazcich spotrebiteld, u kterych nedoslo k prodleni, a o potencialnich zavazcich
spotfebitell. Provozovatel v takovém pfipadé bez zbyteéného odkladu odstrani z registru
vdechny zaznamy, které se Vas tykaji, a ucini opatfeni sméfujici k tomu, aby dal§i zaznamy
tykajici se Vasi osoby nemohly byt zapsany. SOLUS jmenoval povéfence ochrany udajd,

kterého Ize kontaktovat na adrese poverenec@solus.cz.
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Informace o NRKI: Informujeme Vas, Ze podle § 86 zakona €. 257/2016 Sb., o
spotfebitelském uvéru ve znéni pozdéjsich pfedpist, mohou byt Vase osobni udaje vedeny v
databazich (dale téz jen ,registr), slouzicich k vzajemnému informovani o identifikacnich
udajich spotfebitelll a o zalezitostech, které vypovidaji o bonité, platebni moraice a
davéryhodnosti spotfebitelt. K tomuto informovani neni tfeba Vas souhlas a vztahuje se i na
vztahy vzniklé v ramci podnikani nebo jiné samostatné vydélecné Cinnosti spotfebitele.
Spravce se mlze UcCastnit registrd NRKI, tj. spoleéné databaze udaja vytvofené na zakladé
informaci, které si vzajemné poskytuji véfitelské subjekty (zejména leasingové spoleCnosti,
spolecnosti poskytujici spotfebitelské uvéry, faktoringové spoleCnosti a nékteré banky — dale

jen ,véfitelské subjekty).

klientskych informaci, jehoz obsahem je: (i) vysvétleni zakladniho ucelu registru, (ii)
identifikace subjektd &i osob, které mohou mit pfistup k Vasim osobnim udajdm pfi jejich
zpracovani (iii) definice dalSich mych osobnich udajl, které mohou vzniknout pfi zpracovani,
(iv) pouceni o Vasich pravech (podle nafizeni 2016/679, pravo na pfistup k udajam: ¢l. 15,
pravo na opravu: €l. 16, pravo na vymaz: ¢l. 17, pravo na doasné omezeni zpracovani: cl.
18, pravo na namitku: €l. 21) v souvislosti se zpracovanim Vasich Udajl v ramci registru
NRKI. Aktualni znéni Informaéniho memoranda a podminky zpracovani udajd mlzete

kdykoli ziskat na www.cnch.cz.

Sva vySe uvedena prava muzete uplatnit v Klientském centru provozovaném spolecnosti
CRIF — Czech Credit Bureau, a. s., které CNCB jako spravce touto ¢innosti povéfil. Klientské
centrum lze kontaktovat na lince +420 844 111 777 nebo adrese klienti@crif.com. CNCB -
Czech NonBanking Credit Bureau, z.s.p.o. jmenoval povéfence ochrany udaju, kterého lze
kontaktovat na adrese poverenec@cncb.cz.

Uplny seznam kategorii pfijemct Vasich osobnich daji Vam zasleme na vyzadani
emailem. Vyzadat se jej mlzete na emailu: gdpr@Klik.cz.

V zdkonem stanovenych pfipadech, jsme povinni nékteré Vase osobni udaje pfedat

organiim ¢innym v trestnim fizeni a dalSim organum statni spravy.

7) Vase osobni udaje nejsou predavany do treti zemé nebo mezinarodni organizaci.

-----

Za Ucelem ziskani podrobnéjsich informaci v oblasti ochrany osobnich udajd, zejména

Vasich jednotlivych prav a moznosti jejich uplatnéni:
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e je Vam k dispozici na internetovych strankach www.porovnej24.cz dokument Pouceni o

pravech na ochranu osobnich Udaj{;

e vyuZijte prosim elektronického kontaktniho formulafe dostupného na adrese
https://www.porovnej24.cz/kontakt; nebo

e obratte se na zakaznickou linku +420 810 800 080; nebo

e obratte se na nas pisemné na naSi adrese Sokolovska 371/1, Karlin, 186 00 Praha 8 nebo

e obrat'te se na nas prostfednictvim emailu na adrese gdpr@Kklik.cz;

Kromé vySe uvedenych informaci vztahujicich se k Vasim osobnim udajum, Vam pro

zajisténi spravedlivého a transparentniho zpracovani poskytujeme tyto informace:
9) Jak dlouho Vase osobni udaje zpracovavame?

Osobni udaje budou zpracovany po dobu, po kterou budeme mit nékteré z opravnéni v

souladu s jednotlivymi pravnimi tituly, jak je blize uvedeno v tomto dokumentu.

Vase osobni udaje, které jsou nezbytné pro poskytovani nasich sluzeb, budeme zpracovavat
po celou dobu trvani smluvniho vztahu. Po skon€eni smluvniho vztahu budeme dale
zpracovavat pouze ty Vase osobni udaje, které jsou nezbytné pro ochranu nasich prav a
opravnénych zajm(, a to zejména z dlivodu pfipadnych reklamaci poskytnutého pinéni ¢i

uplatiiovani nasich narokd.

Osobni udaje, které zpracovavame pro splnéni povinnosti, které pro nas vyplyvaji z pravniho
fadu Ceské republiky, budeme zpracovavat po dobu stanovenou ptislusnymi pravnimi

predpisy.

Osobni udaje v podobé pofizovani zaznamU telefonickych hovor( ziskané v souvislosti s
plnénim nasich sluzeb jsou zpracovavany po dobu trvani smluvniho vztahu, jakoz i nasledné
po dobu stanovenou ucinnymi pravnimi predpisy, €i pfimo aplikovatelnymi predpisy Evropské

unie, popfipadé po dobu ochrany opravnéného zajmu spolecnosti.

Osobni udaje, které zpracovavame na zakladé Vami udéleného souhlasu ke zpracovani,
zpracovavame do doby, neZ bude Vas souhlas odvolan, poté budou Vase osobni udaje
vymazany z databaze spole¢nych spravcu, pokud nebudou spoleéni spravci prokazatelné
disponovat jinym pravnim titulem pro zpracovani osobnich udajd, tj. napf. plnéni archivaéni

povinnosti.

10) Jaka mate prava v souvislosti s ochranou osobnich udaja?


http://www.porovnej24.cz/

Ve vztahu k Vasim osobnim udajim mate vici nam, jakozto spravci Vasich osobnich udaju,

zejména nasledujici prava:

e pravo pozadovat informace o tom, zda osobni Udaje, které se Vas dotykaiji, jsou nami
zpracovavany, Ci nikoliv;

e pravo na pfistup k Vasim osobnim udajum:

e pravo pozadovat pfeneseni Vasich osobnich udajg;

e pravo na informace o zdrojich VaSich osobnich Udajd, popfipadé zda mame Vase osobni
udaje z verejné dostupnych zdroju;

e pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaju;

e pravo podat stiznost dozorovému organu, kterym je v Ceské republice Ufad pro ochranu
osobnich udaju;

e pravo, aby VaSe osobni udaje nebyly pfedmétem zadného rozhodnuti zalozeného
vyhradné na automatizovaném zpracovani, Ci profilovani, pokud pro to budou naplnény
konkrétni podminky;

e pravo pozadovat po nas kopii Vasich osobnich udaju, které jsou o Vas zpracovavany. Tuto
kopii Vam poskytneme bezplatné. V pfipadé, Ze zadate o opétovnou kopii, mizeme Vam
Uctovat pfiméfeny poplatek na zakladé administrativnich nakladl, které nam vzniknou;

e pozadovat po nas opravu, ¢i doplnéni Vasich osobnich udajl;

e pozadovat po nas vymaz Vasich osobnich Udajl, popfipadé pozadovat omezeni rozsahu
zpracovani Vasich osobnich udaji;

e v pfipadé, Ze udélite souhlas se zpracovanim Vasich osobnich udajd, jste opravnéni takto
udéleny souhlas kdykoliv odvolat, a to zejména stejnym zpuisobem, jakym byl dany souhlas
poskytnut.

11) Dochazi k automatizovanému rozhodovani véetné profilovani?

V souladu s ustanovenim ¢&l. 4 odst. 4 a &l. 22 GDPR, udéluje klient souhlas pojistiteli CSOB
pojistovna a.s. s tim, Ze jeho osobni udaje budou pfedmétem automatizovaného zpracovani
analyz véetné profilovani, a to za U¢elem co nejpfesnéjSiho nastaveni parametrl pojistné
smlouvy. Jinymi slovy - tento souhlas je udélen za u€elem ovéreni poskytnuti maximalnich

moznych slev v ramci nabidek CSOB poijistovny.

V ramci zpracovani Vasich osobnich Udaji vyuzivame rovnéz procesu automatizovaného
rozhodovani vcetné profilovani. Toto automatizované rozhodovani spociva v predbézné,
nezavazné informaci zadatele (napf. o uvér), zda je pravdépodobné, Ze mu bude s danymi
prijmy, vydaji a profilem produkt poskytnut a délame jej za ucelem informovani klienta o
nabidkach na trhu. Vysledek automatizovaného rozhodovani pro Vas znamena predbéznou,

nezavaznou informaci o moznosti poskytnuti produktd subjekty na trhu s tim, Ze jakakoliv



profilace je pouze orientacni a o jakémkoliv poskytnuti rozhoduje pouze poskytovatel
poptavaného produktu.

Poskytovatelé uveérd, v pfipadé Vasi zadosti o avér, vyuzivaji:

Profilovani pro posouzeni uvérového rizika — opravnénym zajmem poskytovatele je
rozhodovani na zdkladé profilovani pfi fizeni rizik vztahujicich se k produktim poskytovatele.
Va$e profilové udaje jsou vyuzivany k vytvoreni individualniho profilu a posouzeni rizika,
napf. zda budete schopni splatit vér. Aby Vam poskytovatel mohl poskytnout svoje sluzby,
musi podle zakona postupovat obezietné, a proto hodnoti rizikovost Gvéru i s pomoci VaSich
udaja s vyuzitim externich zdroju (insolvenéni rejstfik, uvérovy registr SOLUS, NRKI, BRKI,
Centralni evidence exekuci provozovana Exekutorskou komorou Ceské republiky, databaze
Ministerstva vnitra Ceské republiky pro ovéfeni platnosti osobnich dokladd, katastr
nemovitosti) a interni databaze obsahujici i negativni informace dulezité pro pfedchazeni a
minimalizaci Uvérovych rizik. Poskytovatel uvéru vyuziva rovnéz Profilovani pro pfedchazeni
a odhalovani podvodného jednani - Vase identifikacni udaje, udaje o produktech a sluzbach,
profilové udaje a dalSi udaje poskytovatel analyzuje na zakladé opravnéného zajmu, aby se
zabranovalo podvodnym jednanim provadénym fyzicky i digitalné. Na zakladé informaci
vytvafi profilové ukazatele nebo jiné informace, relevantni pro indikaci moznych podvodu
(napf. informace o ukradeném obc&anskému prikazu nebo informace o obvyklé zemi pro
pfistup na osobni elektronicky portal). Pravnim zakladem je jak pInéni pravni povinnosti, tak

ochrana opravnénych zajmul poskytovatele a zajmG a majetku klientll poskytovatele.

Automatizované rozhodovani pfi schvalovani zadosti o Uvér — aby poskytovatel zlepsil
komfort a rychlost pfi vyuzivani svych sluzeb, miize nékteré Zadosti o pujéky posuzovat a
schvalovat na zakladé vyhradné automatizovaného zpracovani Udaj zcela bez lidského
zasahu. Pokud s vysledkem takového posouzeni nesouhlasite, mate pravo pozadat
poskytovatele o tzv. ,lidsky pfezkum®, coz v praxi znamena, ze VaS$i zadost pfezkouma
néktery z pracovnikll poskytovatele, a dale mate pravo vyjadfit svlj nazor pfipadné

napadnout rozhodnuti.

Partner nam muze zpét predat informaci o tom, zda na zakladé pfedanych udajd doslo mezi
Vami a poskytovatelem k uzavieni smlouvy o uvéru Ci nikoliv a o vySi finalné poskytnutého

uveéru
12) Kdy mame povinnost Vam zde uvedené informace sdélit?

e v pfiméfené Ihité po ziskani Vasich osobnich udajl, nejpozdéji do jednoho mésice;
e nejpozdéji v okamziku, kdy dojde k prvni komunikaci s Vami;



e nejpozdéji pfi prvnim zpfistupnéni Vasich osobnich Gdajl jinému pfijemci, pokud k tomu

dojde.

Budte prosim informovan/a, ze veSkeré informace o osobnich udajich Ize poskytovat pouze
a vyhradné osobé, o jejiz osobni Udaje se jedna. Za timto u¢elem mizeme pozadovat
ovéfeni Vasi osoby. Pokud nam nebude s ohledem na povahu osobnich Udaju dostatecné
prokazano, ze jde o osobu, 0 jejiz osobni udaje se jedna, nebudou Vam takové informace

sdéleny.



