INFORMACE PRO KLIENTA

podle § 88 zakona ¢. 170/2018 Sb, o distribuci pojisténi a
zaji$téni v platném znéni, v souladu s ustanovenim §1811 a
§1820 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, v
platném znéni: Informace pro klienta jsou informacemi ve
smyslu vySe uvedenych pravnich pfedpist, které je
zprosttedkovatel povinen pfed uzavienim pojistné smlouvy
nebo, je-li to nezbytné, pfi jeji zméné klientovi nebo
pojistnikovi (dale jen ,klient”) sdélit, nejsou zavaznym
navrhem k uzavteni pojistné smlouvy.

Klikpojisteni.cz s.r.o.

IC: 08682704

DIC: CZ08682704

Sidlo a kontakt: Sokolovska 371/1, Karlin, 186 00 Praha 8
Odpovédny zastupce: Ale§ Rothbarth

Spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstitku vedeném
Meéstskym soudem v Praze pod spisovou znackou C
323188 a v seznamu regulovanych a registrovanych
subjektd finanéniho trhu vedeném Ceskou nérodni
bankou jako samostatny zprostiedkovatel dle zakona o
distribuci  pojisténi a  zajiSténi (dile jen
»zprostiedkovatel®). Jejim hlavnim pfedmétem podnikani
je zprostiedkovatelska ¢innost v oblasti pojistovnictvi,
reklamni ¢innosta marketinga zprostfedkovanitvéri. Na
vlastni zadost klient obdrzi vypis z obchodniho rejstitku
spole¢nosti, zapis zprostiedkovatele do registru lze ovéiit
na webové strance CNB https://www.cnb.cz/cnbijerrs.

Orgénem dohledu nad &innosti zprostiedkovatele je Ceska
narodni banka. Reklamaci nebo stiznost na pojistovaciho
zprosttedkovatele je mozné podat dle reklamac¢niho fadu
uvedeného na www.porovnej24.cz. Stiznost 1ze podat na
info@porovnej24.cz.

Stiznost na postup zprostiedkovatele nebo pojistovny, je
dale mozné podat prostrednictvim Ceské narodni banky
https://www.cnb.cz/cs/verejnost/kontakty/formular-
podani-dotazu-podnetu-upozorneni/index.html; tel.: 224
411 111; Na Piikopé 28, Praha 1, 115 03) nebo
prostiednictvim nékterého ze subjektd mimosoudniho
feSeni spotfebitelskych sport, tj. V pfipadé nezivotniho
pojisténi prostiednictvim Ceské obchodni inspekce
WWW.CO0i.CZ; tel. 296 366 360, Stépanska 15, Praha 2, 120
00) nebo Kancelsfe ombudsmana Ceské asociace
pojistoven www.ombudsmancap.cz, v piipad¢ Zivotntho
pojisténi je mozné podat stiznost prostiednictvim
Finan¢niho arbitra na adrese Legerova 69/1581, 110 00
Praha 1 nebo na webovych strinkach www.finarbitr.cz.
Dale je mozné podat navrh na online platformu pro feseni
sport u Evropské komise
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Zédnym ze zpusobl
neni dotéeno pravo klienta obratit se v uvedenych vécech
na soud.

Zprosttedkovatel je smluvné opravnén nabizet produkty
téchto pojistoven: Allianz pojistovna, a.s., INTER
PARTNER  ASSISTANCE, organizaéni slozka;
Colonnade Insurance S.A., organizaéni slozka, Ceska
podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group,
CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB, ERV
Evropska pojistovna, a.s., Generali Ceské pojistovnaa.s.,
Hasi¢ské vzajemna pojistovna, a.s., Komeréni pojistovna
a.s., Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance
Group, MAXIMA pojistovna, a.s., NN Zivotni
pojistovna N.V. poboéka pro Ceskou republiku, Pillow
pojistovna, a.s, Pojistovna VZP, a.s., Servisni pojistovna,
a.s., Slaviapojistovnaa.s., Direct pojistovna, a.s., UNIQA
pojistovna, a.s., Union poistoviia a.S. - pobocka pro
Ceskou republiku.

Zprostfedkovatel nema Zzadny podil na hlasovacich
pravech a kapitalu pojisStovny, se kterou pojisténi
sjednava. Pojistovna, se kterou ma byt pojisténi sjednano,
nebo osoba ovladajici danou pojistovnu nemaji zadny
podilnahlasovacich pravech akapitalu zprostfedkovatele.

Uzavieni daného pojisténi je doporucovéno na zakladé
pozadavki, potieb a informaci zadanych klientem do
elektronického formuléate nebo sdélenych telefonicky pii
zéadosti o sjednani tohoto pojisténi.

Zprosttedkovatel potvrzuje, ze chrani zajmy spotiebitele,
neuvadi nepravdivé, nepfesné, nedolozené, neuplné,
nejasné, dvojsmyslnéudaje a informace, nezamlcuje idaje
o charakteru a vlastnostech poskytovanych sluzeb a svoji
¢innost vykonava s odbornou pééi. Zprostiedkovatel je za
zprostfedkovani pojisténi odménovan formou provize, ktera
je vyplacena pojistovnou. Vyse provize je zavisla na délce
pojistné doby a vysi pojistného.

Klient potvrzuje, ze vySe uvedené informace obdrzel
pisemné, srozumitelnou formou, jasné a ptesné, a to pred
uzavienim pojistné smlouvy. Dalsi prava jsou uvedena
v zakoné ¢. 170/2018 Sh., o distribuci pojisténi a zajisténi.

Vase pojistna smlouva bude uzaviena zaplacenim
pojistného, pokud k nému dojde ve 1hité a vysiuvedené v
navrhu na uzavieni pojistné smlouvy.

Sjednané pojisténi je upraveno pojistnou smlouvou,
pojistnymi podminkami uvedenymi v pojistné smlouvé a
zakonem ¢. 89/2012 Sb., ptipadnézdkonem¢. 168/1999 Sb.,
o0 pojisténi odpoveédnosti z provozu motorového vozidla. V
navrhu pojistné smlouvy je uveden nazev a rozsah pojisteni,
doba trvani pojisténi, vyse a zplisob placeni pojistného.

Zpusoby zaniku pojiSténi: Pojisténi zanika zputsoby
uvedenymi v pojistnych podminkéch, které se vztahuji ke
sjednanému pojisténi a v zdkoné ¢. 89/2012 Sb.

Odstoupeni od pojistné smlouvy v souladu s ustanovenim
§2808 zakona ¢.89/2012 Sb. Jste-li pojistnikem, mate pravo
odstoupit od pojistné smlouvy uzaviené formou obchodu na
dalku:

a) Bez udani divodu ve lhité 14 dni ode dne uzavieni
smlouvy nebo ode dne, kdy vam byly sdéleny pojistné
podminky, pokud k tomuto sdéleni dojde na zaklad¢ vasi
zadosti po uzavieni smlouvy. Uvedené pravo na odstoupeni
od smlouvy se netyka pojistnych smluv, jestlize byly tyto
smlouvy uzavieny na dobu kratsi nez 1 meésic.

b) Ve Ihtté dvou mésict ode dne, kdy jste zjistil(a), ze Vam
byly z nasi strany nebo ze strany pojiStovny sdéleny
nepravdivé nebo nelplné odpovédi na Vase pisemné
dotazy tykajici se sjednavaného pojisténi a jestlize pii
pravdivém nebo uplném zodpovézeni dotazii byste
pojistnou smlouvu neuzaviel(a).

Vzorovy formuldf pro odstoupeni je zpfistupnén na
webovych strankach pojistitele.

Odstoupeni od pojistné smlouvy musi byt zaslano pisemné
na kontaktni adresu pojistovny.

Pokud odstoupite od smlouvy uzaviené formou obchodu na
dalku, vypotadaji se zavazky z pojisténi podle § 2808 odst.
5 obcéanského zakoniku.

Pojistnik ma pravo obdrzet kdykoli béhem trvani pojistné
smlouvy uzaviené na dalku pojistné podminky v ti§téné
podobé a zménit zptisob komunikace na dalku.
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